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STORNINGSANMALAN LKF
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Om du upplever att din granne stor ar det oftast bast att du sjalv tar kontakt och pratar
med din granne. Ofta ar man inte medveten om att man kanske stor. Skulle det inte
I6sa problemet sa ar du vilkommen att ta kontakt med LKF sa forsoker vi hjalpa till.

Fyll i anmalan s& detaljerat som mdjligt. Skicka anmalan till Lunds Kommuns Fastighets AB,
Box 1675, 221 01 Lund eller maila in anmalan till kundcenter@lkf.se.

Dina uppgifter

Namn:

Adress:

Telefon:

Storande hyresgast

Namn:

Adress:

Tidpunkt for storning — dag och tid
Dagq:
Tid:

Beskriv storningen:

Datum:

Underskrift:



mailto:kundcenter@lkf.se

Information

o Attboi ett flerfamiljshus innebar att man far acceptera vissa ljud, till exempel lekande
barn, toalettspolningar pa natten eller liknande.

e Normala ljud som uppfattas som stérande under dagtid fér att man exempelvis jobbar
natt utgdr inte grund foér en stérningsanmalan. Det tas inte heller hansyn till manniskor
som ar kansligare an normailt.

e Det finns inga lagbestamda sarskilda tider dar man som hyresgast far stéra. Vilken tid pa
dygnet som storningen sker inverkar dock pa bedomningen. Du som hyresgast bor alltid
iaktta sunt fornuft for att bidra till en trivsam boendemiljo for dig och dina grannar.

e Du bor i forsta hand sjalv prata med den stérande grannen for att se om ni kan I6sa
problemet utan LKFs inblandning. Din granne ar kanske inte medveten om att denne
stor.

e En hyresgast som har gaster ansvarar aven for gasternas beteende.

e Nar du anmaler till LKF fér att du anser dig stérd av en granne har LKF en skyldighet att
utreda vad som ligger bakom detta. Du som hyresgast har en skyldighet att medverka i
utredningen.

e For att LKF ska kunna agera mot en stérande hyresgast behdver du som upplever
stérningen kunna redogora for och intyga vad storningen innebar. Det kan ocksa
innebara att du maste vittna i domstol.

o Fylli stérningsanmalan sa detaljerat som maijligt. Ange nér, var och hur stérningen har
skett samt vem eller vilka som stort. Signera pa raden under din beskrivning av
handelseférloppet nar du ar klar.

¢ Anmalningar utan grund kan leda till att man sjalv uppfattas som den stérande
hyresgasten. Vid anmalningar som saknar grund kan LKF tvingas vidta atgarder
gentemot den anmalande hyresgasten om det inte upphdr. Det kan till och med leda till
en uppsagning.

¢ Alla hot mot personer i fastigheten bér meddelas till LKF och till polisen. Ar det ett hot om
vald ska det omedelbart polisanmalas!

Lagtext angdende stdrningar i 12 kap. 25 § jordabalken:

Nar hyresgasten anvander lagenheten skall han se till att de som bor i omgivningen inte utsatts for
stdrningar som i sddan grad kan vara skadliga for halsan eller annars forsamra deras bostadsmiljé att
de inte skaligen bor talas (stérningar i boendet). Hyresgasten skall vid sin anvandning av lagenheten
ocksa i 6vrigt iaktta allt som fordras for att bevara sundhet, ordning och gott skick inom fastigheten.
Hyresgasten skall halla noggrann tillsyn Gver att detta ocksa iakttas av dem for vilka han svarar enligt
24 § forsta stycket. Om det forekommer stérningar i boendet, skall hyresvarden ge hyresgasten
tillsdgelse att se till att storningarna omedelbart upphér samt, om denne ar en bostadshyresgast,
underratta socialndmnden i den kommun dar Idgenheten ar belagen om stdérningarna. Andra stycket
galler inte om hyresvarden sager upp hyresavtalet med anledning av att stérningarna ar sarskilt
allvarliga med hansyn till deras art eller omfattning (sarskilt allvarliga storningar i boendet). Om
hyresgasten vet eller har anledning att misstanka att ett foremal ar behaftat med ohyra far detta inte
tas in i lagenheten. Lag (1993:400).
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